
Departamento de Policía 
del Condado de Montgomery 

DIVISIÓN DE ASUNTOS INTERNOS 

Formulario de 
elogios y quejas 

Marc Elrich
Montgomery County Executive 

Marcus Jones
Montgomery County Chief of Police 

For more assistance, see these websites and contact information:

I.A.D.
Internal Affairs Division

https://www.montgomerycountymd.gov/pol/internal-affairs.html
Email: IAD.MCP@montgomerycountymd.gov

Tel:240-773-6000
or

P.A.B.
Police Accountability Board

https://www.montgomerycountymd.gov/pab/
Email: mocopab@montgomerycountymd.gov

Tel:240-777-0311

Diagram Listing the Compliment/Complaint Process
for  Montgomery County Department of Police
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Montgomery County Department of Police 
INTERNAL AFFAIRS DIVISION 

Compliment and 
Complaint Form

Marc Elrich
Montgomery County Executive 

Marcus Jones
Montgomery County Chief of Police 

For more assistance, see these websites and contact information:

I.A.D.
Internal Affairs Division

https://www.montgomerycountymd.gov/pol/internal-affairs.html
Email: IAD.MCP@montgomerycountymd.gov

Tel:240-773-6000
or

P.A.B.
Police Accountability Board

https://www.montgomerycountymd.gov/pab/
Email: mocopab@montgomerycountymd.gov

Tel:240-777-0311

Diagram Listing the Compliment/Complaint Process
for  Montgomery County Department of Police
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Montgomery County Department of Police 
INTERNAL AFFAIRS DIVISION 

Compliment and 
Complaint Form

Marc Elrich
Ejecutivo del Condado de Montgomery 

Marc R. Yamada 
Jefe de Policía del Condado de Montgomery 

Para obtener más ayuda, consulte estás páginas 
web y la información de contacto:

I.A.D.
División de Asuntos Internos 

https://www.montgomerycountymd.gov/pol/internal-affairs.html
Email: IAD.MCP@montgomerycountymd.gov

Tel:240-773-6000
o

P.A.B.
Junta de Responsabilidad Policial

https://www.montgomerycountymd.gov/pab/
 Email: mocopab@montgomerycountymd.gov

Tel:240-777-0311

Diagram Listing the Compliment/Complaint Process
for  Montgomery County Department of Police
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DIAGRAMA QUE ENUMERA EL PROCESO  DE
ELOGIOS Y/0  QUEJAS PARA EL DEPARTAMENTO 
DE POLICIA DEL CONDADO DE MONTGOMERY
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Instrucciones:  
1. Llene el formulario. (Para usuarios de TTY/TDD marque el MD Relay, 7-1-1)
2. Las quejas que afirman uso de fuerza excesiva se deben presentar con el Departamento de Policía del 

Condado de Montgomery o la Junta de Responsabilidad Policial dentro de 366 días del incidente.
3. Aquí puede encontrar información sobre como presentar una queja: 

https://www.montgomerycountymd.gov/pol/internal-affairs.html or
https://www.montgomerycountymd.gov/pab/

4. Los elogios y/o quejas se pueden enviar por correo al imprimir este formulario, llenarlo y enviarlo a la 
dirección que se encuentra en el reverso de estas instrucciones.

5. Cuando se reciba este formulario lo contactarán por escrito y/o email.
6. Para los elogios, marque el recuadro de División de Asuntos Internos
7. Elija dónde desea presentar su queja marcando uno de estos recuadros:

División de Asuntos Internos     Junta de Responsabilidad Policial 

Sexo:___ Raza:_____ Nombre:_____________________ 
Teléfono de
Casa:_________________ 

Fecha de nacimiento_____
 

__ 
Teléfono del
trabajo:____________________ 

Teléfono
celular: _______________

Email:__________________________ 
Dirección:_______________________ Departamento #_________ 
Ciudad:________________________ Estado:__________ Código Postal:_____________ 
Ubicación dónde ocurrió el incidente:  ____________________________________________________ 
Fecha del incidente:__________ 
Nombre del testigo:__________________ 

Hora: _______ a.m./p.m. Incidente#(si conocido):__________ 
    Teléfono:______________       Email:_________________ 

Dirección del testigo__________________ Nombre del empleado involucrado:____________________ 

 Describa lo que sucedió .... 

Estaciones de Policía del Condado de Montgomery  
1st District - Rockville 

240-773-6070 
100 Edison Park Drive 

Gaithersburg, MD 20878 

2nd District- Bethesda 
240-773-6700 

4823 Rugby Avenue 
Bethesda, MD 20814 

3rd District- Silver Spring 
240-773-6800 

1002 Milestone Drive 
Silver Spring, MD 20904 

4th District- Wheaton 
240-773-5500 

2300 Randolph Road 
Wheaton, MD 20902 

5th District- Germantown 
240-773-6200 

20000 Aircraft Drive 
Germantown, MD 20874 

6th District- Montgomery Village/Gaithersburg 
240-773-5700 

45 West Watkins Mill Road 
Gaithersburg, MD 20878 

 El Departamento de Policía del Condado de 
Montgomery (MCPD) se esfuerza para ofrecer 
servicios policíacos y de seguridad pública, de la más 
alta calidad, a todos los miembros del público. Al 
desempeñar sus funciones  los empleados de MCPD 
están en contacto con cientos de miles de personas 
cada año. El contacto de los empleados de MCPD 
con los miembros del público, ya sea en persona, por 
teléfono o por correspondencia escrita  sucede por 
varias razones. Se espera que los empleados de 
MCPD desempeñen sus funciones y se comporten 
de forma respetuosa, imparcial y profesional.  El 
departamento de policía anima a los miembros del 
público a presentar una queja cuando piensen que 
un empleado de MCPD (ya sea un oficial de policía 
bajo juramento o un miembro del personal civil y no 
bajo juramento) actuó de forma que no es  
congruente con la política departamental o con la ley 
del contado, estado o federal. Este formulario se 
puede usar para documentar una queja o iniciar una 
revisión administrativa. Refiérase a las instrucciones 
ilustradas sobre el llenado y entrega de este 
formulario. Los elogios, aunque no son necesarios, 
también se pueden documentar en este formulario 
para informar sobre las acciones notables y/o 
desempeño sobresaliente de los empleados de 
MCPD. MCPD sigue siendo responsable ante el 
público al que da servicio, así como de las personas a 
quienes da empleo y, por lo tanto, agradece 
los comentarios de cualquier persona que 
desee informarnos cómo nos estamos 
desempeñando y donde podemos mejorar.  

 Formulario de elogios y quejas




